Politique Qualité
A et Environnement
AGIA  Groupe AGIA

1.Périmeétre

Entreprise spécialisée en métallurgie et sous-traitance industrielle, le GROUPE AGIA, composé
d’AGIA Métal et I’ACMIF Métal, est spécialiste de la métallerie, de la serrurerie et de la mécano-
soudure. Notre entreprise a fait le choix, en cohérence avec ses valeurs, de s'orienter vers une
démarche de certification de son systeme de management qualité et environnement sur les sites
de Réaumur et des Herbiers.

2. Objectifs Qualité, Sécurité et Environnement

Afin d'assurer un développement durable et responsable, AGIA Métal a défini les objectifs
suivants :

* Qualité : Optimiser nos processus afin dassurer la satisfaction client, améliorer
continuellement la gestion de la production métallurgique en garantissant la conformité de
nos prestations, respecter les délais de livraison et optimiser les co(ts de production tout en
maintenant un haut niveau de qualité.

* Environnement : Prévenir toute forme de pollution et maitriser I'utilisation des ressources
en optimisant notre consommation. Assurer un tririgoureux des déchets et les valoriser dans
une démarche d'économie circulaire. Réduire notre impact environnemental en contribuant
a la lutte contre le changement climatique.

3. Amélioration continue

AGIA METAL s'engage & améliorer continuellement son systtme de management qualité et
environnement en mettant en place des actions correctives et préventives adaptées. Pour ce
faire, nous prévoyons de mettre en place des audits et des indicateurs de performance pertinents.

4. Conformité aux différentes exigences

AGIA METAL s'engage a respecter I'ensemble des exigences légales et réglementaires applicables
a ses activités. Nous nous conformons également a toutes autres exigences, notamment celles
de nos clients et autres parties intéressées.

5. Engagement de la Direction

La Direction d’AGIA METAL s'engage a allouer les ressources humaines, financiéres et techniques
nécessaires pour atteindre nos objectifs qualité et environnement. Nous favorisons une culture
d'engagement et de responsabilité a tous les niveaux de l'organisation.
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